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ا�ن دانشـــکده محل نوشته شـــدن داستان آدم هاســـت؛ محل تحقق 

یافتـــن آرزوها و اهداف دانش پذ��ان ز�ادی کـــه ه�کدام، جا�ی از دنیا 

مشغول انجام کا�های بز�گی هستند.

حـــالا بیـــش از هـــر �مانی دانشـــکده مد�ر�ـــت و اقتصاد بـــا آغوش باز 

پـــذ��ای اف�ادی اســـت کـــه می خواهند قدمـــی ب�ای �شـــد و یادگ�ری 

ب�دا�نـــد و در ا�ن جهان شـــلوغ نقطـــه ای �ا ب�ای ســـاختن و نقش ایفا 

ک�دن پ�دا کنند. ا�ن دانشـــکده در نظر دا�د که بـــا ا�ائه مجموعه ای از 

خدمات آمو�شـــی تخصصی در حو�ه مد�ر�ت و اقتصاد، محلی ب�ای ورود 

اف�اد فعال صنعت به جمع خانواده بز�گ و �ویای شـــر�فی ها باشد. با 

اســـتفاده از روش هـــای به روز آمو�ش و تدر�س مطالـــب کارب�دی کنار 

شما خواهیم بود تا شاهد نوشته شدن داستان تا�ه ای باشیم.

مع�فی م�کز آمو�ش مد��ان

دانشگاه صنعتی شر�ف
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م�ایای ش�کت در دو�ه های دانشکده

مد�ر�ت و اقتصاد دانشگاه صنعتی شر�ف
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(MBA) ۲۶ ســال سابقه ب�گــ�اری دو�ه های

اساتیـد به روز و باتجـربه 

استفاده از چالش های واقعی دنیای صنعت

شبـــکه  ســــازی  ســــا�نده

توانمندســازی نیـــروی انســانی ســا�مان ها
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گواهی صاد�ه از دانشگاه صنعتی شر�ف



مع�فی دو�ه 

04

علم داده ب�ای مد�ر�ت کسب و کار

Data Science for Business



06

 آشنا�ی با دو�ه

05

ا�ن دو�ه به مد��ان کمک می کند تا با ف�آیند تصمیم گ�ری مبتنی بر 

داده آشنا شده و د�ک عم�ق تری از چگونگی به�ه گ�ری از اب�ا�های 

تحلیلی ب�ای بهبود تصمیم سازی به دست آو�ند. آمو�ش با مع�فی 

یک مطالعه ی مو�دی واقعی آغاز می شود و مباحث اصلی علم داده، 

از جمله کلیات مد�ر�ت مبتنی بر داده، پالایش داده ها، مصو�سازی و 

و  خطی  �گ�س�ون  �مانی،  سری های  تحلیل  جدید،  ف�ضیات  توسعه 

از  و  گام به گام  به صو�ت  ماش�ن،  یادگ�ری  روش های  و  لجستیک 

طر�ق بر�سی نمونه ها�ی از صنا�ع مختلف ا�ائه می گ�دد. در پایان، 

ش�کت کنندگان با پ�اده سازی مفاهیم مو�د بر�سی در کل دو�ه بر 

مطالعه ی مو�دی اولیه، کارب�د عملی آموخته های خود �ا ف�ا می گ��ند.



• عضو هیأت علمی دانشکده مد�ر�ت و اقتصاد دانشگاه شر�ف
• دانش آموخته دکتری مهندسی صنا�ع دانشگاه صنعتی شر�ف

• مشاور ش�کت ها و سا�مان ها در �مینه مد�ر�ت داده محور و تحقیقات با�ار�ابی

دکتر ش�ر�ن اصلانی

@shirin-aslani-

 استاد دو�ه 

060۶

https://www.linkedin.com/in/shirin-aslani-42942140?utm_source=share&utm_campaign=share_via&utm_content=profile&utm_medium=android_app


• کا�شناسی ا�شد دانشگاه لنکستر انگلستان
Alto Strategy  مد�ر ش�کت مشاو�ه مد�ر�ت •

Aviense و Arthur D. Little مشاور سابق ش�کت های مشاو�ه مد�ر�ت •
 Blu Bank  مد�ر ما�کتینگ سابق ش�کت •

محمدعلی سعیدی

@mohammad-ali-saeedi-69230629

مهمان صنعت

0۷

https://www.linkedin.com/in/mohammad-ali-saeedi-69230629
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 پ�ش نیاز ش�کت در دو�ه

ش�کت در ا�ن دو�ه نیا�مند دانش تخصصی یا پ�ش نیاز فنی خاصی 

نیست، اما آشنا�ی با ن�م اف�ار Excel می تواند به د�ک بهتر مفاهیم 

و پ�شـــب�د مؤث�تر آمو�ش ها کمک کند. مخاطبان اصلی دو�ه شامل 

مـــد��ان ا�شـــد، مد��ان میانی و ســـا�ر مد��انی هســـتند که تمایل 

دا�نـــد مها�ت های خود �ا در حل مســـائل مد�ر�تـــی مبتنی بر داده 

ا�تقـــا دهند. در طول دو�ه، روش ها و متدها�ی ا�ائه می شـــود که 

مد��ان باید ب�ای تصمیم گ�ری و حل مســـئله با آن ها آشـــنا باشـــند. 

اگرچـــه در ا�ن دو�ه به ب�نامه نویســـی ب�ای کار بـــا داده ها ��داخته 

نمی شـــود، اما داده هـــا در اختیار علاقه مندانی کـــه مایل به تمر�ن 

بیشتر و ب�نامه نویسی روی داده ها هستند ق�ار می گ��د. 



علاقه مندان به
کا�آفر�نی

مد��ان  علاقه مند
به نوآوری
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• علاقه مندان به کا�آفر�نی

• مد��ان علاقه مند به نوآوری

• مد��ان و �هب�ان تا�ه کار

• سر��ستان یا مد��ان تیم ها

• مد��ان میانی

• مد��ان ا�شد

ا�ـــن دو�ه ب�ای مد��انی ط�احی شـــده اســـت که می خواهنـــد با کارب�د 

علم داده در تصمیم گ�ری های مد�ر�تی آشـــنا شوند، اما مستقیماً در 

ف�آینـــد تحلیـــل داده فعالیت ندا�نـــد. هدف دو�ه آن اســـت که ش�کت 

کننـــدگان بیامو�نـــد چگونـــه از داده ها و ن�ا�ـــج تحلیل هـــای آماری در 

تصمیم ســـازی اســـتفاده کنند و با چارچوب ها و روش های ایجاد بینش 

از داده هـــا به گونه ای آشـــنا شـــوند کـــه بتوانند تصمیم هـــای دق�ق تر، 

هوشـــمندانه تر و مبتنی بر داده اتخاذ نمایند.

ا�ـــن دو�ه ب�ای اف�ادی که علاقمنـــد به یادگ�ری نحوه ب�نامه نویســـی 

ب�ای یادگ�ری ماش�ن هســـتند ط�احی نشده است.
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 اهداف دو�ه

با دو هدف ط�احی شده است. هدف اول آن است که  ا�ن دو�ه 

صنا�ع  مد�ر�ت  در  داده  علم  کارب�د  با  آشنا�ی  بر  علاوه  مد��ان 

و  شده  آشنا  داده  بر  مبتنی  تصمیم گ�ری  چارچوب  با  مختلف، 

ا�تقای  �استای  در  داده ها  از  توانند  می  ف�ایندی  چه  با  بیامو�ند 

تصمیم گ�ری های سا�مان استفاده کنند. هدف دوم ا�ن است که 

مد��ان دانش لا�م ب�ای مد�ر�ت کا�شناسان حو�ه علم داده �ا به 

پایه ای  روش های  با  دو�ه  ا�ن  در  هدف،  ا�ن  با  بیاو�ند.  دست 

توسعه ی ف�ضیات، اصول کلیدی مصو�سازی داده ها و مفاهیم و 

الگور�تم های مقدماتی یادگ�ری ماش�ن آشنا می شوند تا بتوانند 

از  پشتیبانی  و  بینش ها  کشف  ب�ای  داده ها  تحلیل  از  خود  هم 

تصمیم های مد�ر�تی استفاده کنند و هم کا�شناسان متخصص 

حو�ه �ا مد�ر�ت کنند. 
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      س�فصل 1

مد�ر�ت مبتنی بر داده (گذار به علم داده)

تصمیم گ�ری  در  داده  علم  کارب�د  از  عم�ق  د�ک  ایجاد  هدف  با  فصل  ا�ن 

به  از  واقعی  مثال های  بر�سی  به  سا�مان ها  سودآوری  افز�یش  و  مد�ر�تی 

در  داده ها  کلیدی  نقش  و  کسب و کا� ها  عملک�د  بهبود  در  داده  علم  کا�گ�ری 

تصمیم گ�ری های مد�ر�تی می ��دا�د.

در ا�ن فصل همچن�ن به پل ا�تباطی میان علم داده و هوش مصنوعی اشا�ه 

بر�سی  مد�ر�تی  بینش های  ایجاد  در  حو�ه  دو  ا�ن  تعامل  نحوه  و  می شود 

خواهد شد. در ادامه، ضمن بر�سی چالش های پ�اده سازی، ر�هکا�های عملی و 

چا�چوب کلی استفاده از علم داده در مد�ر�ت کسب وکار (چا�چوب تصمیم گ�ری 

داده محور) ار�ئه می گ�دد. 

که  می شود  مطرح   (Carvana Case) واقعی  صو�ت مسئله  یک  نهایت،  در 

از  استفاده  با  و  ک�ده  تحل�ل  ر�  آن  گام به گام  به صو�ت  دو�ه،  در طی  فر�گ�ر�ن 

ابز��ها و روش های علم داده، بر�ی آن ر�ه حل مبتنی بر داده طر�حی می کنند.

ا�ن فصل پلی است میان نظر�ه و عمل؛ میان داده و تصمیم تا مد�ر�ن بتوانند 

د�ک کنند چگونه داده به بینش، و بینش به تصمیم تبدیل می شود.

• چارچوب تصمیم گ�ری داده محور

• چالش ها و �اهکا�های پ�اده سازی

• هوش مصنوعی در علم داده

• ساز و کار ایجاد بینش های مبتنی بر داده

لیســــت
مفاهیم کلیدی

س�فصـــل 1

5
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      س�فصل 2

آماده سازی و پالایش داده ها

هدف اصلی ا�ن فصل تقویت مها�ت های پایه ای در آماده سازی و پالایش داده ها 

بر�ی تحل�ل  و ��دا�ش می باشد. در ابتدای ا�ن فصل چگونگی تبدیل داده های 

خام به اطلاعاتی دق�ق، منسجم و قابل اعتماد بر�ی استفاده در تصمیم گ�ری های 

مبتنی بر داده بر�سی می گ�دد.

بر�ی د�ک بهتر   (Data Dictionaries) به بر�سی ف�هنگ نامه های داده ادامه،  در 

جهت   (Table Joins) جداول  ت�کیب  اجر�ی  و  طر�حی  متغ��ها،  معنای  و  ساختار 

از منابع مختلف، و شناسا�ی و مد�ر�ت  ادغام داده ها و دیتاست های �ر�کنده 

داده های گمشده (Missing Data)  ��داخته می شود.

• تم�ز ک�دن داده ها

• ��دا�ش داده ها

• ساختار داده ها

• ت�کیب و ادغام جداول و پایگاه های داده

• شناسا�ی و مد�ر�ت داده های گمشده

لیســــت
مفاهیم کلیدی

س�فصـــل 2

2
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      س�فصل 3

مصو� سازی و توسعه ی ف�ضیات جدید

و  داده ها  مصو�سازی  در  تحلیلی  مها�ت های  تقویت  فصل،  ا�ن  اصلی  هدف 

ا�ن  ابتدای  در  است.  مد�ر�تی  تصمیم گ�ری های  ب�ای  جدید  ف�ضیات  توسعه ی 

داده های  با  کار  نحوه ی   ،(StockX Case) مو�دی  مطالعه  از  استفاده  با  فصل، 

شناسا�ی  و  داده ها  بصری  تحلیل  ب�ای    Excel ن�م اف�ار  از  استفاده  و  واقعی 

الگوهای معنادار بر�سی می گ�دد.

در ادامه، اصول ط�احی و تفس�ر نمودا�ها و مصو�سازی داده ها آمو�ش داده 

�عایت  و  نمودار  مناسب  نوع  ان�خاب  با  چگونه  بیامو�ند  ف�اگ��ان  تا  می شود 

دهند.  نمایش  اث�گذار  و  شفاف  به صو�ت  �ا  تحلیلی  مفاهیم  ط�احی،  اصول 

همچن�ن، نحوه ی توسعه ی ف�ضیات مد�ر�تی بر اساس مصو�سازی ها و ارز�ابی 

اعتبار آن ها در ف�آیند تحلیل داده ها مو�د بحث ق�ار می گ��د. آموخته های ا�ن 

 (Carvana Case) فصل بر روی صو�ت مساله ای که در فصل نخست مع�فی گ�دید

پ�اده سازی و مو�د آ�مون ق�ار خواهند گ�فت.

نقش  بر  داده،  علم  مس�ر  در  کلیدی  گام های  از  یکی  به عنوان  فصل  ا�ن 

ب�ای  مؤثر  ف�ضیات  شکل گ�ری  و  داده ها  پنهان  روابط  کشف  در  مصو�سازی 

تصمیم گ�ری مد�ر�تی تأکید دا�د.

• انواع مصو� سازی داده ها

• اصول مصو� سازی داده ها

• تفس�ر نمودا�ها

• کشف روابط ب�ن داده ها

• توسعه ف�ضیات جدید.

لیســــت
مفاهیم کلیدی

س�فصـــل 3

6
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      س�فصل 4

سری های �مانی

و  �مانی  پایه ای در تحلیل سری های  ا�ن فصل، تقویت مها�ت های  هدف اصلی 

می باشد.  تحلیلی  و  مد�ر�تی  تصمیم گ�ری های  ب�ای  آینده  روندهای  پ�ش بینی 

تشخیص  و  �مان  به  وابسته  الگوهای  شناسا�ی  نحوه ی  فصل،  ا�ن  ابتدای  در 

موقعیت ها�ی که تحلیل سری های �مانی در آن ها کارب�د دا�د، بر�سی می گ�دد.

به کا�گ�ری  نحوه ی   ،(NICU Case) مو�دی  مطالعه ی  از  استفاده  با  ادامه،  در 

میان  از  مدل  مناسب تر�ن  ان�خاب  و  آینده  پ�ش بینی  ب�ای  گذشته  داده های 

و    Naive Forecasting ، Simple Exponential Smoothing Model مدل های 

Richer Exponential Smoothing  آمو�ش داده می شوند. همچن�ن، روش های 

مسائل  در  تصمیم گ�ری  س�عت  و  نوع  با  متناسب  تحلیل  �مانی  با�ه ی  تنظیم 

کسب وکار مو�د بحث ق�ار می گ��د.

• آشنا�ی با سری های �مانی

• شناسا�ی الگوهای وابسته به �مان

Naïve مدل های پ�ش بینی •

Simple Exponential Smoothing Model  روش •

Richer Exponential Smoothing روش •

لیســــت
مفاهیم کلیدی

س�فصـــل 4

3
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      س�فصل 5

�گ�س�ون خطی پ�ش�فته

هدف اصلی ا�ن فصل، توسعه مها�ت های تحلیلی در مدل سازی و تفس�ر روابط 

فصل،  ابتدای  در  است.  پ�ش�فته  خطی  �گ�س�ون  از  استفاده  با  متغ��ها  میان 

ف�اگ��ان با نحوه ی شناسا�ی روابط میان متغ��های مستقل و وابسته و نوشتن 

ف�ضیات آماری آشنا می شوند تا بتوانند چارچوب علمی تحلیل خود �ا ط�احی کنند.

در ادامه، با به�ه گ�ری از مطالعه ی مو�دی (Bark Gift Shop Case)، اج�ای مختلف 

مدل خطی مع�فی و تشر�ح می گ�دند و ش�کت کنندگان می آمو�ند چگونه ن�ا�ج 

حاصل از �گ�س�ون �ا تفس�ر و به بینش های مد�ر�تی قابل اقدام تبدیل کنند. در 

ا�ن فصل از دو متد اصلی �گ�س�ون خطی (Linear regression)  و تحلیل طبقه

 بندی شده (Stratified Analysis)  استفاده می شود.

ا�ن فصل به عنوان یکی از م�احل تکمیلی در مس�ر یادگ�ری علم داده، بر توانا�ی 

تأکید  در تصمیم گ�ری های مد�ر�تی  آن ها  به کا�گ�ری  و  �گ�س�ون  ن�ا�ج  تفس�ر 

دا�د.

• مدل سازی و تفس�ر روابط میان متغ�� ها

• �گ�س�ون خطی

• تحلیل طبقه بندی شده

• تفس�ر ن�ا�ج �گ�س�ون خطی

لیســــت
مفاهیم کلیدی

س�فصـــل 5

3
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      س�فصل 6

�گ�س�ون لاجستیک

هدف اصلی ا�ن فصل، آشنا�ی با مبانی و کارب�د �گ�س�ون لاجستیک در تحلیل 

داده ها و پ�ش بینی رویدادهای دودو�ی (صفر/یک) است. در ابتدای فصل، با 

تعر�ف  نحوه ی   ،(Modeling the Expert Case) مو�دی  مطالعه ی  از  استفاده 

مسئله و آماده سازی داده ها ب�ای مدل سازی لاجستیک بر�سی می شود.

با  آن  تفاوت  و   (Logistic Regression) لاجستیک  �گ�س�ون  مفهوم  ادامه،  در 

شامل  مدل  ارز�ابی  شاخص های  سپس،  می گ�دد.  مع�فی  خطی  �گ�س�ون 

p-value ب�ای سنجش معناداری متغ��ها و  AUC (Area Under the Curve) ب�ای 

اندا�ه گ�ری دقت مدل آمو�ش داده می شود.

ب�ای طبقه بندی   (Threshold) ان�خاب آستانه ی تصمیم در بخش بعد، نحوه ی 

خروجی ها و مد�ر�ت داده های نامتوازن (Imbalanced Data) مو�د بحث ق�ار 

بهینه  واقعی  در ش�ایط  �ا  عملک�د مدل  بیامو�ند چگونه  ف�اگ��ان  تا  می گ��د 

کنند.

بر  داده،  علم  یادگ�ری  مس�ر  در  کلیدی  گام های  از  یکی  به عنوان  فصل  ا�ن 

از  با استفاده  ارز�ابی و بهبود مدل های پ�ش بینی طبقه بندی  توانا�ی ط�احی، 

�گ�س�ون لاجستیک تأکید دا�د

• مفهوم �گ�س�ون لاجستیک

• ط�احی مدل �گ�س�ون لاجستیک

• ارز�ابی معناداری و دقت مدل �گ�س�ون لاجستیک

• ان�خاب آستانه ی تصمیم

• مد�ر�ت داده های نامتوازن

لیســــت
مفاهیم کلیدی

س�فصـــل 6

2
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لیســــت
مفاهیم کلیدی

س�فصـــل 7

• یادگ�ری ماش�ن در علم داده

CART الگور�تم •

Random Forest الگور�تم •

Lasso Regression •

• سا�ر روش های یادگ�ری ماش�ن

• ارز�ابی ب�ا�ش مدل.

      س�فصل 7

یادگ�ری ماش�ن

هدف اصلی ا�ن فصل، آشنا�ی با مفاهیم پایه ای یادگ�ری ماش�ن و کارب�د آن در 

تحلیل و پ�ش بینی داده های پ�چیده است. در ابتدای فصل، مبانی نظری یادگ�ری 

بر�سی می آماری  با روش های سن�ی  آن  تفاوت  و   (Machine Learning) ماش�ن 

داده محور  تصمیم گ�ری  در  الگور�تم ها  نقش  از  روشنی  د�ک  ف�اگ��ان  تا   شود 

پ�دا کنند.

به نحوه ی   ،(Supreme Court Case) مو�دی  مطالعه ی  از  استفاده  با  ادامه،  در 

 کا�گ�ری الگور�تم های یادگ�ری ماش�ن در حل مسائل واقعی مو�د بر�سی ق�ار 

CART (Classification and Re- می گ��د. در ا�ن فصل دو الگور�تم مهم شامل

ش�کت تا  می شوند  مقایسه  و  مع�فی   Random  Forest و    gression Trees)

 کنندگان بیامو�ند چگونه از ا�ن روش ها ب�ای تحلیل متغ��های پ�چیده و پ�ش

 بینی دق�ق تر استفاده کنند.

سنجش  معیا�های  و   (Model Fit) مدل  ب�ا�ش  ارز�ابی  مفهوم  پایانی،  بخش  در 

عملک�د الگور�تم ها آمو�ش داده می شود تا ف�اگ��ان بتوانند مدل های یادگ�ری 

ماش�ن �ا به صو�ت عملی ارز�ابی و بهینه سازی کنند.

بر د�ک مفهومی،  ماش�ن،  یادگ�ری  دنیای  به  ورود  نقطه ی  به عنوان  ا�ن فصل 

پ�اده سازی عملی و ارز�ابی مدل های پ�ش بینی در تصمیم گ�ری های مد�ر�تی و 

تحلیلی تأکید دا�د.

3
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یکشنبه 12 بهمن

سه شنبه 14 بهمن

یکشنبه 19 بهمن

یکشنبه 26 بهمن

یکشنبه 3 اسفند

یکشنبه 10 اسفند

ساعت 16 الی 20

ساعت 16 الی 20

ساعت 16 الی 20

ساعت 16 الی 20

ساعت 16 الی 20

ساعت 16 الی 20

جدول �مان بندی 
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https://pedu.gsme.sharif.edu/ پ�ش ثبت نام

نحوه پذ��ش 

۱

۲پذ��ش

ثبت نام نها�ی

لینک پ�ش ثبت نام دو�ه

۳
پذ��فته شدگان می توانند با نها�ی ک�دن ثبت نام و 

��داخت هز�نه، مس�ر یادگ�ری خود �ا در دو�ه های 

کوتاه مدت دانشکده مد�ر�ت و اقتصاد آغاز کنند.

در ا�ن مــ�حله اطـلاعات و رزومـه شما بر�ســی می شود 
و ن�یجه پـــذ��ش در دو�ه توســـط ایمیل به تمامی 

متقاضیان ا�سال خواهد شد.

مهلت ثبت نام

4 بهمن ماه

شروع دو�ه

م�احل پذ��ش و ش�کت در دو�ه

با ورود به سایت، اطلاعات ف�دی و رزومه خود �ا 

ا�سال کنید.

12 بهمن ماه

https://pedu.gsme.sharif.edu/
https://survey.porsline.ir/s/n395km5i
https://pedu.gsme.sharif.edu/
https://pedu.gsme.sharif.edu/


هز�نه ش�کت در دو�ه

ش�کت کنندگانی که حضور مســـتمر در کلاس ها داشـــته باشـــند و بتوانند 

نم�ه موفقیت (در امتحانات، تکالیف و �رو�ه ها) دو�ه �ا کسب کنند، گواهی 

موفقیت در دو�ه �ا در�افت خواهند ک�د. ا�ن گواهی به دو زبان انگلیسی 

و فا�سی توسط دانشگاه صنعتی شر�ف صادر خواهد شد.

21

گواهی ش�کت در دو�ه

شهر�ه ش�کت در دو�ه

شهر�ه ش�کت در دو�ه  ب�ای دانشجویان شر�ف

19/000/000 تومان

17/000/000 تومان



در صـــو�ت تمایل به مشـــاو�ه در مو�د ش�کـــت در دو�ه، ف�م تماس و د�خواســـت 

مشاو�ه �ا تکمیل نموده، در اسرع وقت کا�شناسان دانشکده مد�ر�ت و اقتصاد 

شر�ف با متقاضیان تماس خواهند گ�فت.

محل ب�گ�اری و نحوه ا�تباط با ما

لینک پ�ش ثبت نام دو�ه

https://pedu.gsme.sharif.edu/

دانشـــکده مد�ر�ت و اقتصاد دانشـــگاه صنعتی شـــر�ف، خیابـــان آ�ادی، 
خیابــان حبیب الهی، نبش میدان تیموری

��������������

ف�م د�خواست مشاو�ه

��������������������

۰۲۱۸۲۸۰۴۰۷۱

م�کز آمو�ش مد��ان
دانشکده مد�ر�ت و اقتصاد

دانشگاه صنعتی شر�ف

https://edu.sharif.edu/
https://survey.porsline.ir/s/hiFmq3HA
https://survey.porsline.ir/s/n395km5i
https://pedu.gsme.sharif.edu/
https://survey.porsline.ir/s/hiFmq3HA
https://pedu.gsme.sharif.edu/

