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ا�ن دانشـــکده محل نوشته شـــدن داستان آدم هاســـت؛ محل تحقق 

یافتـــن آرزوهـــا و اهداف دانشـــجویان ز�ادی که ه�کـــدام، جا�ی از دنیا 

مشغول انجام کا�های بز�گی هستند.

حـــالا بیـــش از هـــر �مانی دانشـــکده مد�ر�ـــت و اقتصاد بـــا آغوش باز 

پـــذ��ای اف�ادی اســـت کـــه می خواهند قدمـــی ب�ای �شـــد و یادگ�ری 

ب�دا�نـــد و در ا�ن جهان شـــلوغ نقطـــه ای �ا ب�ای ســـاختن و نقش ایفا 

ک�دن پ�دا کنند. ا�ن دانشـــکده در نظر دا�د که بـــا ب�گ�اری دو�ه های 

تخصصی  کوتاه مدت  در حو�ه مد�ر�ت و اقتصاد، محلی ب�ای ورود اف�اد 

فعـــال صنعـــت به جمـــع خانواده بـــز�گ و �ویای شـــر�فی ها باشـــد. با 

اســـتفاده از روش های تـــا�ه یادگ�ری و آمو�ش مطالـــب کارب�دی کنار 

شما خواهیم بود تا شاهد نوشته شدن داستان تا�ه ای باشیم.

مع�فی دو�ه های کوتاه مدت دانشکده 

مد�ر�ت و اقتصاد دانشگاه صنعتی شر�ف 

۰۲
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م�ایای ش�کت در دو�ه های دانشکده

مد�ر�ت و اقتصاد دانشگاه صنعتی شر�ف
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(MBA) ۲۵ ســال سابقه ب�گــ�اری دو�ه های

ب�تـــــر�ن  اســـــاتید

استفاده از چالش های واقعی دنیای صنعت

شبـــکه  ســــازی  ســــا�نده

گواهی معتبر دانشگاه صنعتی شر�ف 

توانمندســازی نیـــروی انســانی ســا�مان ها



مع�فی دو�ه 

 OKR و KPI: از ط�احی تا پ�اده سازی
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 آشنا�ی با دو�ه

۰۵

KPI و OKR دو مفهـــوم بســـیار مهـــم و حیاتـــی در اج�ای اســـت�اتژی و 

مد�ر�ت عملک�د ســـا�مان، واحدها و تیم ها می باشـــند که متاسفانه 

در اغلب سا�مان های ا��انی به صو�ت اثربخش پ�اده سازی و عملیاتی 

نشـــده اند. در ا�ـــن دو�ه بـــه یادگ�ـــری کامـــل KPI و OKR و مفاهیم 

م�تبـــط به آن هـــا خواهیم ��داخت و چگونگی تدو�ن، پ�اده ســـازی و 

مد�ر�ـــت آن هـــا �ا بـــه صو�ت عملـــی خواهیـــم آموخت. ا�ـــن دو�ه به 

صـــو�ت کاملا کارب�دی و تعاملـــی بـــا ذکـــر مثال های واقعـــی از صنعت 

ا��ان و جهـــان و Best Practices روز دنیـــا تدر�ـــس شـــده که شـــامل 

تمر�نات عملی و فعالیت های گروهی و ف�دی می باشـــد.



 KPI/OKR فعال در �مینه Lucid Outcomes بنیانگذار و مد��عامل ش�کت مشاو�ه ب�ن المللی .

. کوچ/مشاور ا�شد مد�ر�ت با بیش از 15 سال سابقه جهانی موفق (آمر�کا، اروپا، ...)

. سابقه ا�ایه خدمات OKR به بیش از 100 سا�مان در کشو�های مختلف

. سابقه کار به عنوان مشاور، �اهبر و کوچ در بخش مشاو�ه مد�ر�ت IBM آمر�کا

. سابقه ط�احی، پ�اده سازی و بهبود ف�ایندهای �نج��ه تام�ن L90 در ش�کت �نو

KPI / OKR تخصص در �مینه است�اتژی، تحول، ف�ایندها، عملک�د، تعالی و .

. دا�ای گواهینامه های OKR Coach, Lean Coach, Six Sigma Black Belt از آمر�کا

. دانش آموخنه کا�شناسی ا�شد مهندسی صنا�ع از دانشگاه آر�زونای آمر�کا

. هم بنیانگذار پادکست تخصصی کا�آفر�نی، مد�ر�ت و استا�تاپ به زبان فا�سی (۱۰ صبح)

آقای امید اخوان

۰۶

 اساتید دو�ه 

!"#$%&'()*+*,

https://www.linkedin.com/in/omidakhavan/


۰۷

مخاطبان
دو�ه

سر��ستان یا
مد��ان تیم ها

مدیـــ�ان
میـــانی

علاقه مندان به
کا�آفر�نی

مد��ان و
�هب�ان تا�ه کار

کا�شناسان
باتجربه

مد��ان ا�شد

مد��ان  علاقه مند
به نوآوری

کا�آفر�نان در
م�احل اولیه

کا�شناسان
استا�ت آپ ها

ا�ـــن دو�ه عملا ب�ای تمام کســـانی که در سر��ســـتی، �هبری و مد�ر�ت 

تیم ها، واحدها و ســـا�مان ها نقش دا�ند مفید می باشد. به خصوص ب�ای 

مد��ان میانی، مد��ان ا�شد و همچن�ن اف�ادی که در واحدهای مربوط به 

عملک�د و است�اتژی در حال فعالیت هستند.



 اهداف دو�ه

۰۸

. آشنا�ی کامل با KPI و OKR به هم�اه فواید و موا�د استفاده هر کدام

KPI و OKR آشنا�ی با تفاوت ها و چگونگی .

 OKR و KPI آشنا�ی کلی با مفاهیم مد�ر�ت عملک�د و اج�ای است�اتژی و نقش .

در آن ها

. چگونگی تدو�ن، پ�اده سازی و مد�ر�ت KPI و OKR و تبدیل شدن به سا�مانی 

. ن�یجه محور و داده محور

. چگونگی تعر�ف اثربخش شاخص ها، هدف گذاری، اندا�ه گ�ری و پایش آن ها

. آشـــنا�ی با انـــواع مثال های واقعی از صنعت ا��ان و خـــارج، بایدها و نبایدها، 

توصیه های عملی و Best Practices روز دنیا



و  بهبود  ارز�ابی،  اندا�ه گ�ری،  (تعر�ف،  عملک�د  مفاهیم  به  ابتدا  بخش  ا�ن  در 

همچن�ن  و  شاخص ها  بخش  اثر  ط�احی  خصوص  در  سپس  و  ��داخته  مد�ر�ت) 

چگونگی هدف گذاری، اندا�ه گ�ری و پایش آن ها می آموز�م. پس از اتمام ا�ن پ�ش

(KPI) ��داخته و در مو�د   نیا�ها، به چگونگی تدو�ن شاخص های کلیدی عملک�د 

ساختار، تعداد و عوامل م�تبط با آن ها و همچن�ن نحوه پ�اده سازی و پایش آن ها 

بحث می کنیم. پس از آن به انجام تمر�ن گروهی ب�ای یادگ�ری عملی تدو�ن KPI و 

ش�کت عملی،  فعالیت  یک  در  نهایتا  و  ��داخته  آن  به  مربوط  نبایدهای  و  بایدها 

 کنندگان ف�صت تدو�ن KPI و در�افت با�خو�د و کوچینگ �ا خواهند داشت.

      س�فصل ۱

KPI چیست و چگونه تدو�ن، پ�اده سازی و مد�ر�ت می شود؟

محتوای دو�ه

۰۹

. ط�احی، هدفگذاری، اندا�ه گ�ری و پایش شاخص ها
. اندا�ه گ�ری، ارز�ابی و بهبود عملک�د

. داده محور شدن
. مد�ر�ت مستمر عملک�د

(KPI) شاخص های کلیدی عملک�د .

لیســــت
مفاهیم کلیدی

س�فصـــل ۱

۶ ساعت



۱۰

. اج�ای است�اتژی
. اولویت بندی اهداف

. ن�یجه محور شدن
. هدف گذاری و پایش چابک

(OKR) اهداف و ن�ا�ج کلیدی .

لیســــت
مفاهیم کلیدی

س�فصـــل ۲

      س�فصل ۲

OKR چیست و چگونه تدو�ن، پ�اده سازی و مد�ر�ت می شود؟

در ا�ن بخش ابتدا به تعر�ف OKR (اهداف و ن�ا�ج کلیدی)، فواید و موا�د استفاده 
آن ��داخــته و سپس در مو�د مفاهیم اجــ�ای است�اتـــژی و نقــش KPI و OKR در آن 
می آموز�م. همچن�ن در خصوص تفاوت و ا�تباط KPI و OKR صحبت می کنیم. پس از 
آن در مو�د ساختار، تعداد و عوامل م�تبط OKR و همچن�ن چگونگی پ�اده سازی، 
پایش و مد�ر�ت چ�خه های آن صحبت می کنیم. سپس در مو�د اولویت بندی اهداف، 
تدو�ن اثربخش OKR، هدفگذاری، اندا�ه گ�ری و پایش آن می آموز�م. در بخش بعدی 
به انجام تمر�ن گروهی ب�ای یادگ�ری عملی تدو�ن OKR و بایدها و نبایدهای مربوط 
به آن ��داخته و نهایتا در یک فعالیت عملی، ش�کت کنندگان ف�صت تدو�ن OKR و 

در�افت با�خو�د و کوچینگ �ا خواهند داشت.

۶ ساعت



۱۱

https://pedu.gsme.sharif.edu/ پ�ش ثبت نام

نحوه پذ��ش 

۱

۲پذ��ش

ثبت نام نها�ی

لینک پ�ش ثبت نام دو�ه

۳
پذ��فته شدگان می توانند با نها�ی ک�دن ثبت نام و 

��داخت هز�نه، مس�ر یادگ�ری خود �ا در دو�ه های 

کوتاه مدت دانشکده مد�ر�ت و اقتصاد آغاز کنند.

در ا�ن مــ�حله اطـلاعات و رزومـه شما بر�ســی می شود 
و ن�یجه پـــذ��ش در دو�ه توســـط ایمیل به تمامی 

متقاضیان ا�سال خواهد شد.

با ورود به سایت، اطلاعات ف�دی و رزومه خود �ا 

ا�سال کنید.

اعلام ن�ا�جپ�ش ثبت نام
پذ��فته شدگان

ثبت نام نها�ی
و ��داخت هز�نه

شروع دو�ه

م�احل پذ��ش و ش�کت در دو�ه

۶ آبان۲۸ مهر تا ۱ آبان۲۷ مهر۴ مهر تا ۲۶ مهر

https://pedu.gsme.sharif.ir/
https://survey.porsline.ir/s/oS0m4Jqg


آ�اد

فارغ التحصیلان دانشکده مد�ر�ت 
و اقتصاد (اعم از دو�ه های آ�اد و 

�سمی)

۱۰/۰۰۰/۰۰۰ تومان

۹/۰۰۰/۰۰۰ تومان

۹/۰۰۰/۰۰۰ تومان دانشجویان

هز�نه ش�کت در دو�ه

ش�کت کنندگانـــی کـــه حضـــور قابل قبول و مســـتمری در کلاس ها داشـــته 

باشـــند و بتوانند نـــم�ه موفقیت (در امتحانات، تکالیـــف و �رو�ه ها) دو�ه �ا 

کســـب کنند، گواهی معتبر موفقیـــت در دو�ه �ا در�افت خواهند ک�د. ا�ن 

گواهی به دو زبان انگلیسی و فا�سی توسط دانشگاه صنعتی شر�ف صادر 

خواهد شد.

۱۲

گواهی ش�کت در دو�ه



۱۳

یکشنبه ۶ آبان

یکشنبه ۱۳ آبان

یکشنبه ۲۰ آبان

یکشنبه ۲۷ آبان

ساعت ۱۷ الی ۲۰

ساعت ۱۷ الی ۲۰

ساعت ۱۷ الی ۲۰

ساعت ۱۷ الی ۲۰

جـــدول �مان بندی



در صـــو�ت تمایل به مشـــاو�ه در مو�د ش�کـــت در دروه، ف�م تماس و د�خواســـت 

مشاو�ه �ا تکمیل نموده، در اسرع وقت کا�شناسان دانشکده مد�ر�ت و اقتصاد 

شر�ف با متقاضیان تماس خواهند گ�فت.

محل ب�گ�اری و نحوه ا�تباط با ما

https://www.gsme.sharif.edu/

لینک پ�ش ثبت نام دو�ه

https://pedu.gsme.sharif.edu/
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https://pedu.gsme.sharif.ir/
https://survey.porsline.ir/s/hiFmq3HA
https://survey.porsline.ir/s/oS0m4Jqg

